13. TECNOLOGIA Y FILOSOFiA
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1. DOS VECINOS QUE SE DESCONOCEN

(En qué puede interesar la filosofia a los tecnélogos? En nada, a juzgar por
la falta de cultura filos6fica de casi todos ellos. Sin embargo, se vera mis
adelante que la investigacin tecnolégica, como toda investigacién racio-
nal, tiene supuestos filoséficos.

Y ;en qué puede interesar la tecnologia a los filésofos? En casi nada,
a juzgar por el desinterés —y en ocasiones el odio- por la tecnologia de que
alardean casi todos los filésofos. Sin embargo, veremos que la tecnologia
plantea un ctimulo de problemas filoséficos, desde 1a biisqueda de supuestos
filoséficos de la ingenieria, la medicina y la administraci6n, hasta la inves-
tigacién de las peculiaridades del conocimiento tecnolégico, del artefacto,
y de la accién humana guiada por la tecnologia. En suma, existe una filo-
sofia de la tecnologia.

Sin embargo, la filosofia de la tecnologia es adn raquitica, y ello en
buena parte porque los filésofos de la tecnologia mas conocidos, tales como
Jacques Ellul, suelen confundir la tecnologia con los efectos nocivos de sus
aplicaciones.

Muchos filésofos se limitan a declamar el lugar comiin de que la tec-
nologia —producto tipicamente humano si los hay— “deshumaniza al hom-
bre”. Otros filésofos confunden la ciencia con la tecnologia -la fisica con
la ingenieria nuclear, la biologia con la medicina, etc.- y asi no advierten
las peculiaridades de una y otra. Pero la mayoria de los fildsofos se han
desentendido de la filosofia de la tecnologia. El tema es tan nuevo que la
reunién bienal de la Philosophy of Science Association, que tuvo lugar en
Chicago en octubre de 1976, incluy6 un simposio sobre la cuestién “;Hay
problemas filoséficos interesantes en la tecnologia?” Veremos a continua-
cion que los hay y muchos y variados, desde la gnoseologia hasta la ética
pasando por la ontologia y la axiologia. Pero antes de investigar la cues-
tién debemos ponernos de acuerdo acerca de qué hemos de entender por
el ambiguo vocablo ‘tecnologia’.
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2. DEFINICION DE LA TECNOLOGIA

El primer problema que plantea la tecnologia es el de caracterizarla, tan-
to mds por cuanto no hay consenso acerca de la definicién de ‘tecnologia’.
Hay una desconcertante variedad de modos de entender esta palabra. El
hombre de la calle confunde a menudo el receptor de television con la tec-
nologfa que ha guiado su produccién. Y mis de un estudioso, particular-
mente en los paises de habla inglesa, incluye la artesania en la tecnologia.
Por ejemplo, el prehistoriador habla a veces de la tecnologia de la piedra
pulida. Pero en castellano y en otros idiomas disponemos de dos palabras,
‘técnica’ y ‘tecnologia’, y solemos distinguir entre los conceptos que de-
signan respectivamente. Habitualmente se entiende por tecnologia la téc-
nica que emplea conocimiento cientifico. Por ejemplo, se distingue la
técnica de la modista, de la tecnologia de la industria de la confeccion.

La mayoria de los diccionarios igualan la tecnologia moderna con la in-
genieria. Si aceptamos esta identidad no sabremos dénde ubicar la bio-
ingenieria, la tecnologia educacional y otras disciplinas que no participan
de la produccién. En general no sabriamos qué hacer con las nuevas ramas
de la tecnologia que nacen cada tanto. Para evitar estas dificultades debié-
ramos adoptar una definicion de la tecnologia capaz de abarcar todas sus
ramas futuras. Esto se logra si se caracterizan los fines y medios de la tec-
nologia, como por ejemplo en la siguiente

Definicion. Un cuerpo de conocimientos es una tecnologia si 'y solamente
si

i} es compatible con la ciencia coetinea y controlable por el método
cientifico, y

i} se lo emplea para controlar, transformar o crear cosas o procesos,
naturales o sociales.

Obsérvese que, segin esta definicion, una tecnologia puede tener o no
una interseccién no vacia con alguna ciencia. Todas las tecnologias tradi-
cionales -las ingenierfas y las tecnologias biolégicas- tienen algo en comiin
con la ciencia aparte del método. En cambio algunas de las tecnologias
nuevas, tales como la investigacion operativa y la informatica, no compar-
ten con la ciencia sino el método. Obsérvese también que, en la definicién
anterior, la tecnologia y la ciencia se toman al mismo tiempo. Por ejem-
plo, no incluirfamos en la tecnologia actual una agronomia que prescindiese
de la genética y de la teoria de la evolucién. Finalmente, la definicién an-
terior contiene el concepto de método cientifico, que a veces es mal enten-
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dido (como si pudiese generar conocimiento por si solo) y otras veces es
rechazado (como si fuera responsable del mal uso de la ciencia). Pero no
es éste el momento de ponerse a explicar qué es el método cientifico, sino
de averiguar qué consecuencias tiene la definicién anterior.

3. LAS RAMAS DE LA TECNOLOGIA

Nuestra redefinicién de la tecnologia da cabida en ésta a todas las disciplinas
orientadas a la prictica, siempre que practiquen el método cientifico. En
efecto, sugiere la clasificacién siguiente de las ramas actuales de la tec-
nologia:

Fisicas (ingenieria civil, eléctrica, electrénica, nuclear y espacial)

. imicas (inorganica y organica

Materiales Quz ) (inorgdnica y ’gém ) 3
Bioguimicas (farmacologia, bromatologia)

Bioldgicas (agronomia, medicina, bioingenieria)

Psicologicas (psiquiatria, pedagogia)
Psicosociolégicas (psicologias industrial, comercial y bélica)
Socioldgicas (sociologia y politologia aplicadas, urbanismo, juris-
Sociales prudencia)
Econdmicas (ciencias de 1a administracién, investigaciones ope-
rativas)
Bélicas (ciencias militares)

< Informdtica (computer sciences)

Cognitivas Inteligencia artificial

Generales — Teortas de sistemas (teoria de autOmatas, teoria de la informacién,
teoria de los sistemas lineales, teoria del control, teo-
ria de la optimizacidn, etcétera)

Esta lista no es completa pero es completable, lo que es una ventaja de
nuestra definicién de ‘tecnologia’ respecto de las definiciones usuales, que
son extensionales, esto es, se limitan a enumerar las ramas de la tecnolo-
gia reconocidas en un momento dado de la historia de la misma.

Obsérvese que hay dos géneros de tecnologia, los dos dltimos, que por
ahora tienen una especie cada uno: la informatica y lo que he denominado
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tecnologia general. Estaiiltima es un cajon de sastre en el que se encuen-
tran todas las teorias hipergenerales nacidas en los \iltimos decenios, teo-
rias que hacen caso omiso de los detalles materiales de 103 sistemas para
‘concentrarse en sus aspectos estructurales. Veremos mds abajo que estas
teorias constituyen la gran contribucién de la tecnologia a la ontologia.

4. LOS VECINOS MAS CERCANOS DE LA TECNOLOGIA

Ninguna rama de la tecnologia estd aislada y ninguna ha surgido de 1a nada.
Por lo tanto ninguna tecnologia puede entenderse cabalmente sino en sus
relaciones con sus vecinos proximos y sus antecesores inmediatos. La tec-
nologia moderna crece en la misma tierra que ella fertiliza: la civilizacion
industrial y la cultura moderna. (La distincién entre civilizacién y cultu-
ra, que parece haber caido en desuso, es particularmente 1itil para compren-
der la naturaleza de la tecnologia. Se puede tener alguna industria moderna
sin cultura moderna si se importa pericia tecnolégica y no se aspira a ma-
_yores innovaciones tecnoldgicas, es decir, si uno se resigna al colonialis-

mo tecnolégico. Y se puede tener trozos de cultura moderna sin industria
moderna si uno se resigna a una cultura unilateral y raquitica. Pero la tec-
nologia creadora es imposible fuera de la civilizacién moderna -que incluye
una produccidn industrial- y de la cultura moderna, que por supuesto in-
cluye la tecnologia moderna.)

Toda rama de la tecnologia presupone no sélo el conocimiento ordinario
y algunas pericias artesanales sino a veces también conocimiento cientifi-
co y siempre conocimiento matemdtico. La tecnologia estd, pues, enraizada
en otros modos de conocer. Y no es un producto final sino que se meta-
morfosea en la practica técnica y el peritaje del médico, maestro, adminis-
trador, experto financiero o especialista militar. Ni es todo puro en la tec-
nologia y sus alrededores: tiene componentes estéticas, ideolégicas y
filoséficas, y en ocasiones trazas de seudociencia y seudotecnologia. El
cuadro 13.1 exhibe algunos de los vecinos mdas cercanos de la tecnologia.
El cuadro se completa con el afiadido de la matemadtica, las humanidades,
las artes y las artesanfas.

Baste lo anterior para esbozar la geografia de la tecnologia. Ahora es-
tamos en condiciones de plantearnos un problema aiin virgen de 1a filoso-
fia de la tecnologia, a saber, el de averiguar sus. supuestos filos6ficos.
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